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Отчет о деятельности

Ассоциации Разработчиков 
Программного Обеспечения (NSDA)
за период 15 января – 14 февраля 2002 г.

Предлагаем Вашему вниманию очередной отчет о деятельности Ассоциации.  Этот документ дополняет подготовленные ранее отчеты о результатах первых месяцев работы NSDA. 

Ассоциация становится более зрелой. Следует отметить, что создан брэнд АРПО/NSDA. Сформирована  среда для активного общения между членами Ассоциации и другими организациями, компаниями, которые принимали участие в тех или иных мероприятиях, организованных Ассоциацией. Создан и работает исполнительный аппарат Ассоциации, минимально необходимый для поддержания жизнедеятельности и развития Ассоциации, но, конечно же,  недостаточный для оптимальной и эффективной работы по всем основным направлениям, обозначенным в имеющихся программных документах.  Запущены и находятся в процессе подготовки несколько Целевых программ - «Силиконовая тайга», ориентированная на экспорт российского наукоёмкого программного обеспечения за мировой рынок; маркетинговое исследование «Экспорт ПО из России» и др. Ассоциация приняла участие в выставке Comdex Nordic 2002. Ведется подготовка к выставке CeBIT. Продолжен прием новых членов и формирование корпуса Почетных членов. В отчетный период в ряды Ассоциации вступили пять новых компаний из различных регионов России. Завершен процесс регистрации в антимонопольных и регистрационных органах: получено  Свидетельство Московской Регистрационной Палаты о регистрации Ассоциации Разработчиков Программного Обеспечения. 

Пройдя этап становления, Ассоциация активизирует активную работу на внешних рынках. Налаживается сотрудничество с зарубежными IT-ассоциациями. 

Деятельность Ассоциации проводилась в строгом соответствии с определенными Целями и задачами, Уставом и другими программными документами Ассоциации. В настоящее время Ассоциация перешла к стадии планомерной продуктивной работы в соответствии с утвержденными целями и задачами, решениями Правления Ассоциации и пожеланиями ее членов.

Активной жизнью живет сайт Ассоциации, на нем можно найти всю информацию о событиях самой Ассоциации и отрасли в целом. 

Проводится подготовка к Конференции Ассоциации, ведется обсуждение Программы Ассоциации на 2002 год, разработанной на основе исследования с учетом мнений членов Ассоциации. 

1. Решение организационных вопросов
1.1. Регистрация Ассоциации

В конце января 2002 г. было получено  Свидетельство Московской Регистрационной Палаты о регистрации Ассоциации Разработчиков Программного Обеспечения. В ближайшее время будут получены необходимые регистрационные документы в Фондах (пенсионном, социального страхования, обязательного медицинского страхования), Московском Государственном Комитете Государственной Статистики и налоговых органах.  Ассоциация выражает благодарность всем представителям компаний-членов Ассоциации, внесших свой вклад в организацию регистрации Ассоциации в антимонопольных и регистрационных органах. 

1.2. Обсуждение принципов и направлений работы Ассоциации, доработка программных документов

В целях подготовки Программы Ассоциации в январе 2002 г. продолжалась работа по сбору, обработке  и анализу  опросных листов членов Ассоциации,  содержащих вопросы по  мероприятиям, в которых было бы целесообразно принять участие, по целям и задачам, которые можно было бы реализовать, а также по web-сайту и другим аспектам деятельности Ассоциации.  С учетом пожеланий членов Ассоциации, отраженных в заполненных опросных листах, в настоящее время ведется доработка Программы Ассоциации Разработчиков Программного Обеспечения. Обсуждение данного программного документа проводится в дискуссионной группе sda-program@yahoogroups.com. 

1.3. Организация работы структур управления Ассоциации

В отчетный период исполнительными структурами Ассоциации были подготовлены и проведены совместные заседания Правления и Ревизионной комиссии 15 января и 5 февраля 2002 г. На заседаниях обсуждались и принимались решения по ключевым вопросам, связанным с текущей деятельностью и дальнейшим развитием Ассоциации. Среди них – подготовка и проведение Конференции Ассоциации, разработка Программы Ассоциации, прием новых членов, проведение маркетингового исследования, обсуждение целевых программ Ассоциации, вопросы участия в выставке Comdex Nordic 2002 (22-25 января, Гетеборг, Швеция) и CeBIT (13-20 марта, Ганновер, Германия) и т.д. Подготовлены и направлены Учредителям протоколы заседаний Правления. 

1.4. Организация подготовки конференции Ассоциации.

В отчетный период проводилась работа по подготовке Конференции Ассоциации. Предварительно определены дата и место проведения Конференции, определяется состав участников, разработан предварительный вариант программы проведения Конференции. Проводится сбор информации и мнений  и обсуждение Программы Ассоциации. 

Запланировано проведения голосования по предложениям и поправкам с 19 по 22 февраля 2002 г. 

2. Работа Ассоциации

2.1. Event Management (выставки, конференции, семинары, симпозиумы, круглые столы и т.д.)

В рамках Ассоциации постоянно проводятся Круглые столы, семинары по вопросам маркетинга, привлечения инвестиций, стратегического бизнес-планирования и т.д. Кроме того, Ассоциация проводит различные мероприятия совместно с российскими и зарубежными компаниями, куда приглашаются действующие и потенциальные  члены Ассоциации и представители прессы. Исполнительный аппарат Ассоциации также регулярно информирует компании, входящие в ее состав, о потенциально интересных мероприятиях, проводимых в России и за рубежом. NSDA несколько раз выступала информационным спонсором разных конференций и конгрессов и получала, таким образом, скидки на участие для своих членов.    

11 января 2002 г. Ассоциация провела очередной Круглый стол «Business and Strategic Plan Management», посвященный вопросам управления и стратегического планирования. Данное мероприятие явилось продолжением круглого стола «Инвестиции в ИТ компании: ожидания и реалии», проведенного Ассоциацией 17 декабря 2001 года. Тема инвестирования и стратегического бизнес планирования вызвала большой интерес у компаний – членов Ассоциации и компаний, планирующих вступить в нее. Ведущий и основной докладчик  круглого стола Джек Барбанель (Strategic Investment Group, Президент и CEO) подробно остановился на всех моментах, касающихся получения инвестиций компаниями, работающими в сфере информационных технологий. На Круглом столе также выступила Ирина Теплицкая (Accenture Consulting) и раcсказала о требованиях, предъявляемых инвесторами к компаниям. Участники Круглого стола выcказали пожелание продолжить подобные встречи и подробнее осветить вопросы оценки стоимости компаний.

22-25 января 2002 г. представители компаний-членов Ассоциации Разработчиков Программного Обеспечения (IIG, Тэлма (Нижний Новгород), Объединенные консультанты ФДП, Interface Ltd.) приняли участие в выставке Comdex Nordic 2002  в рамках Российского Павильона, расположенного в самом центре выставочного комплекса  Svenska Massan (The Swedish Exhibition and Congress Centre, г. Гетеборг).  

В выставке Comdex Nordic 2002 приняли участие представители более 260 экспонентов из 13  стран, в том числе таких всемирно известных фирм как Microsoft, Cisco, Computer Associates, Ericsson, Hewlett-Packard, SAP, SAAB, Volvo, Sybase.     

Российский Павильон посетил Министр торговли Швеции совместно с представителями Министерства иностранных дел Швеции и с интересом ознакомился с компаниями, представленными на стенде и предлагаемыми ими продуктами и услугами. В беседе с представителями Ассоциации Министр отметил, что он очень рад, что российские компании принимают участие в выставке и выразил надежду, что она послужит хорошим импульсом к развитию взаимовыгодного сотрудничества между шведскими и российскими компаниями.   

Российский Павильон, а также решения, предлагаемые российскими компаниями, вызвали живой интерес участников и посетителей выставки.  В ходе работы выставки представители Ассоциации приняли участие в заранее запланированных встречах с руководством шведских компаний. Также состоялись встречи с представителями шведской Промышленной Ассоциации, шведской IT Ассоциации и Агентства ISA (Invest in Sweden Agency), которые поделились своим опытом организации работы управляющих структур и аппарата сотрудников, опытом работы со своими членами и набором предоставляемых им услуг. 

23 января 2002 г. был проведен семинар “The latest trends of IT development in Russia”, на котором наряду с другими докладчиками выступили представители Ассоциации Разработчиков Программного Обеспечения. Приглашенные лица, среди которых были представители известных шведских компаний, были ознакомлены с последними направлениями развития отрасли информационных технологий в России и опытом работы представителей Ассоциаций с зарубежными заказчиками. 

Огромную поддержку и содействие участникам Российского Павильона  оказало Генеральное консульство Российской Федерации в Гетеборге. 

Участие представителей NSDA и консорциума Форт-Росс было освещено рядом известных шведских деловых изданий, таких как “Dagens Industri”, “Computer Sweden” (http://www.nsda.ru/home.asp?artId=159) и т.д. Российский Павильон также посетил корреспондент ИТАР-ТАСС Андрей Варламов (с его статьей можно ознакомиться по адресу: http://www.nsda.ru/home.asp?artId=131).   


В целом участие в выставке Comdex Nordic 2002 было очень интересным и полезным с точки зрения установления новых контактов с представителями шведских компаний, получения новых знаний и впечатлений о скандинавском регионе, а также полезного опыта выставочной деятельности. 

1 февраля 2002 г. Ассоциация провела Круглый стол по итогам участия российских компаний в выставке Comdex Nordic 2002. Круглый стол собрал более 30 человек, включая представителей прессы и компаний-участников Comdex Nordic 2002. На данное мероприятие также приехали представители Консорциума «Форт-Росс», члены которого также участвовали в выставке. Участниками выставки было отмечено, что на данном этапе продвижения на скандинавские рынки участие в выставке является очень актуальным и необходимым для IT компаний, в том числе Ассоциации и ее членов. В ходе круглого стола было особо подчеркнуто, что только объединенные усилия российских компаний  позволили состояться российскому стенду.

30 января 2002 г.  состоялась встреча  представителей институтов РАН, компаний-членов Ассоциации с представителями компании Hewlett Packard Ричардом Демилло (Vice-president, CTO) и Хилмаром Лоренцом (Генеральный менеджер по России и СНГ) в Центре Программной Инженерии Российской Академии Наук. Центр призван заниматься поиском российских программных продуктов для  экспорта и обеспечение их систематизации и классификации; осуществлять сертификацию программных продуктов, разработанных внутри РАН в соответствии с международными стандартами и поощрять создание конкурентоспособных программных продуктов, отвечающих международным стандартам. 

4 февраля 2002 г. Ассоциация Разработчиков Программного Обеспечения и компания "Объединенные Консультанты "ФДП" провели семинар на тему "Правовое регулирование отношений, связанных с созданием, использованием и распространением программ для ЭВМ и баз данных". На семинаре выступили сотрудники департамента интеллектуальной собственности компании "ФДП". Были сделаны доклады по правовому регулированию договорных отношений, связанных с созданием и использованием программ для ЭВМ и затронуты вопросы патентно-правовой охраны программ и их регистрации. Присутствующим также были представлены материалы по проблеме регистрации программ для ЭВМ и передаче программного продукта за рубеж. Было задано много вопросов, касающихся юридической стороны этого вопроса. Данное мероприятие было первым из линейки семинаров правовой направленности, в дальнейшем планируется продолжить серию подобных встреч. 

8 февраля 2002 г. представители Ассоциации приняли участие в пресс-конференции по итогам выставки Comdex Nordic в Санкт-Петербурге. 

В настоящее время проводится подготовка к выставке CeBIT, которая пройдет 13-20 марта 2002 г., в г. Ганновер, Германия: согласовываются встречи, ведется переписка с организаторами данной выставки и готовятся информационные материалы. 
Вопросы продвижения наукоемкого программного обеспечения в рамках направления «Силиконовая тайга» обсуждались в ходе встреч с представителями зарубежных Ассоциаций: Шведской Промышленной Ассоциации, Шведской IT Ассоциации, Агентства ISA (Invest in Sweden Agency) и Ассоциации BITKOM (Германия). 

В январе 2002 г. было продолжено взаимодействие с представителями российских и зарубежных Ассоциаций: Консорциумом Форт-Росс, Russian Digital Alliance, The Information Technology Association of America (ITAA) и The World Information Technology and Services Alliance (WITSA), программами стажировок AIESEC и SABIT.   

6 февраля 2002 г. сотрудники аппарата Ассоциации, члены Ассоциации и представители прессы  встретились с ответственным сотрудником Ассоциации BITKOM (German Association for Information Technology, Telecommunications and New Media E.V., www.bitkom.org) Матиасом Вебером. В ходе встречи было рассказано о деятельности Ассоциации, проводимых мероприятиях, и были обсуждены возможные направления сотрудничества между Ассоциацией Разработчиков Программного Обеспечения и Ассоциацией BITKOM.    

8 февраля 2002 г. Президент американских ассоциаций Information Technology Association of America (ITAA) и The World Information Technology and Services Alliance (WITSA) Харрис Миллер направил  приветственное письмо с поздравлениями по поводу создания Ассоциации Разработчиков Программного Обеспечения. В своем письме г-н Миллер отметил, что «объединение усилий под эгидой Ассоциации значительно расширяет возможности в установлении  контактов с государственными органами, а также возможности в области маркетинга.  Президент Ассоциаций ITAA и WITSA выразил заинтересованность в принятии Ассоциации Разработчиков Программного Обеспечения члены World Information Technology and Services Alliance и пригласил принять участие в Общем собрании данной Ассоциации и выступить с презентацией NSDA.  Общее собрание WITSA состоится 26 февраля 2002 г. до начала Всемирного Конгресса по информационным технологиям (World Congress on IT, 27 февраля-1 марта 2002 г., Аделаида, Австралия). С полным текстом письма можно ознакомиться по адресу: http://www.nsda.ru/article/files/174_1.doc.  

Проводится подготовка к встрече представителей Ассоциации с экспертами Японской Организации по Развитию Внешней Торговли (JETRO). В этих целях ведется сбор и подготовка презентационных материалов.  

В отчетный период продолжено сотрудничество с академическими институтами. 7 февраля 2002 г. представители Ассоциации встретились с Директором института автоматизации  (Санкт-Петербург) Юсуповым Р.М. В ходе встречи были обсуждены перспективы и возможности сотрудничества между Ассоциацией и Институтом.  

2.2. Membership Development (привлечение новых и работа с текущими членами Ассоциации)
За отчетный период исполнительным аппаратом были доработаны анкеты кандидата в члены Ассоциации на русском и английском языке, регистрационная форма, памятка «Как стать членом Ассоциации»,  которые используются для привлечения и оформления новых членов.  

В отчетный период проводилась активная работа по привлечению новых членов Ассоциации. Мы рады приветствовать в наших рядах следующие компании:  Институт Системного Программирования Российской Академии Наук (Москва, www.ispras.ru),  компанию RedSoft, подразделение ООО «Поллукс» (Вологда,  www.redsoft.ru), Международный Научно-технический Центр (Москва, www.istc.ru), ВНИИЭФ-СТЛ (Саров) и   ООО БИТ «Мастерс» (Уфа, www.bitmasters.ru). Поступило заявление о членстве от компании Luxoft.
В настоящее время еще несколько компаний намерены вступить в члены Ассоциации. С ними поддерживается постоянный контакт. Действующие члены Ассоциации постоянно информируются и приглашаются на все мероприятия, проводимые как самой Ассоциацией, так и другими компаниями. 

2.3. Interest Group Development (работа с комитетами Ассоциации)
Предложение, обсуждение и согласование различных вопросов деятельности ассоциации ведется в специализированных рабочих группах и комитетах. Оперативность и гибкость их работы достигается за счет использования сервиса дискуссионных групп, предоставляемого www.yahoogroups.com. На конец отчетного периода действуют и модерируются 11 таких дискуссионных групп, посвященных обмену опытом между членами Ассоциации по таким вопросам, как маркетинг, HR, привлечение инвестиций, управление качеством и проектами.

2.4. Public Relations Management (организация эффективного взаимодействия со СМИ, почетными членами, ветвями власти, фондами и ассоциациями)
Для освещения деятельности Ассоциации практически на все мероприятия приглашаются представители прессы. По итогам всех событий выпускались пресс-релизы, направлявшиеся в прессу. Проводились неформальные встречи в боулинг клубе. 

2.5. Marketing Management (продвижение Ассоциации и её членов, преимущественно за рубежом: организация пресс-кампаний, семинаров, road-show и т.д., налаживание контактов с потенциальными заказчиками)
6 февраля 2002 г. состоялась встреча с  представителями Market-Visio Oy (www.marketvisio.com)   исполнительным директором Антти Кейно, директором по продажам в странах Восточной Европы Олави Филппулой и Генеральным директором ООО Market-Visio/EDC Сергеем Македонским.  Были обсуждены итоги сотрудничества в рамках программы по продвижению услуг offshore software development российских компаний в страны Северной Европы  (Финляндия, Швеция и.т.д). Данная программа предусматривала индивидуальный подход к каждой компании и состояла из 3 стадий: оценка квалификации компании (skills evaluation), обзор и анализ рынка (только для компаний, прошедших первый этап) и организация встреч с потенциальными западными партнерами (только для компаний, прошедших первый этап). 

Было достигнута договоренность  о проведении маркетингового семинара  по итогам реализации данной программы в некоторых компаниях-членах Ассоциации. 

Продолжается работа по маркетинговому исследованию "Экспорт ПО из России: продукты и услуги по разработке", проводимому  специализированным агентством Market-Visio/EDC. Результаты исследования   помогут оценить и проанализировать состояние российского рынка разработки ПО, его основных игроков и динамику. NSDA получит от исследования дополнительную информацию о состоянии рынка, а компании-участники исследования - возможность выхода на потенциальных заказчиков.

Представители Ассоциации приняли участие в работе выставки Comdex Nordic 2002 (Гетеборг, Швеция) (см. раздел 2.1).

Было подготовлено предложение по участию Ассоциации в выставке CeBIT 2002 (Ганновер, Германия) (см. раздел 2.1).

Активность Ассоциации в направлении маркетинга в то же время была ограничена отсутствием менеджера по маркетингу и недостаточной активностью маркетологов входящих в Ассоциацию компаний.

2.6. Technology Support Management (содействие в производственных вопросах: управлении проектами, управлении качеством (CMM, ISO и т.д.), составлении глоссариев и переводе документации)
Был запущен FTP-сервер для обмена документами между компаниями, заинтересованными во внедрении менеджмента качества модели ISO 9001:2000. Существует как открытый всем на чтение раздел, так и раздел с информацией, к которой имеют доступ только члены рабочей группы по внедрению ISO 9001.

Начат перевод стандартов SW-CMM, обсуждение терминологии проводится в специальном разделе на сайте NSDA (www.nsda.ru/forum/forums.asp ). Внести свои предложения по переводу тех или иных терминов может любой зарегистрированный пользователь сайта.

Проведён очередной бесплатный семинар по структуре модели SW-CMM и практическим аспектам её внедрения в практику.

Достигнута договорённость с аккредитованной SEI организацией и получен контракт на оказание консалтинговых услуг по внедрению СММ модели и проведению ассесмента в заинтересованных компаниях Ассоциации.

2.7. Information Management (работа с информацией и подготовка материалов)
За отчетный период проводился мониторинг СМИ по различным направлениям деятельности Ассоциации, при этом наиболее интересные материалы направлялись в соответствующие комитеты Ассоциации. Таким образом, осуществлялось информирование членов Ассоциации о состоянии и тенденциях рынка, равно как и о геополитической ситуации и проводимых в России и за рубежом выставках. Был организован ряд публикаций и интервью с членами Ассоциации.

В январе 2002 г. была закончена работа над англоязычной брошюрой Ассоциации, которая  в настоящее время распространяется на мероприятиях, в которых участвуют представители Ассоциации. Данная брошюра, в частности, была представлена вниманию посетителей Российского Павильона на выставке Comdex Nordic 2002.  

В январе 2002 г. было завершено анкетирование учредителей Ассоциации, связанное с подготовкой программы ее деятельности на 2002-2003 гг. 

Регулярно ведется работа по информационному наполнению сайта www.nsda.ru и англоязычного сайта www.nsda.net, готовятся новости и пресс-релизы.

2.8. Technical Support (техническая поддержка работы Ассоциации: веб-сайт, базы знаний, CRM-система, рассылки и т.д.)
На веб-сайте Ассоциации поддерживается каталог компаний-членов Ассоциации с подробной информацией о них. 

На сервере Subscribe.ru открыта специализированная рассылка "Силиконовая тайга", посвященная новостям Ассоциации и рынка оффшорного программирования.  Раз в две недели выходит выпуск с новостями Ассоциации. На сегодняшний день число подписчиков превысило 400 человек.

Обсуждение структуры, дизайна и информационного наполнения сайта ведется на базе дискуссионных групп sda-website@yahoogroups.com.


Дополнительная информация: www.nsda.ru, (095) 105-0049, e-mail: nsda@nsda.ru






PAGE  
6

_1072862791.unknown

