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ПРЕИМУЩЕСТВА ПАРТНЕРСТВА

Почему Вам выгодно продавать и внедрять продукт "Операторский центр "Капелла"?

1. Это современный продукт

· Операторский центр "Капелла" не просто программный продукт, а современное бизнес-решение, спрос на которое постоянно растет, а потребности клиентов практически не удовлетворены.

· "Капелла" представляет собой коробочный продукт, который полностью готов к продаже и внедрению. Аналогичных решений на российском рынке не существует вообще. 

2. Это высокоинтеллектуальный продукт 

· Работа с передовыми технологиями, популярными сейчас направлениями компьютерной телефонии и звонковых центров выводит Ваш бизнес на качественно новый уровень. Это способствует улучшению имиджа продавца такого продукта. 

3. Большой рынок сбыта

· Российский рынок очень велик, а число предложений подобного "Капелле" класса невелико. Фактически можно говорить о работе с сегментом рынка, свободным от конкурентной борьбы.

· Предприятия любой формы собственности и размера, а также органы государственной власти являются Вашими потенциальными клиентами.

· По данным экспертов Рейтингового агентства "Эксперт РА" на рынке России сегодня зарегистрировано около 3 млн. компаний всех форм собственности.

· Объем потенциальных пользователей - 1 млн. компаний без учета государственных органов.

· Объем доходов потенциальных партнеров от продаж "Капеллы" в денежном выражении - от $500 млн., при этом как минимум такой же объем потенциальных продаж приходится на дополнительные услуги по внедрению, обучению и сопровождению.

4. Минимум Ваших личных трудозатрат

· Мы полностью обеспечиваем техническую поддержку и обучение наших партнеров. Процесс продажи "Капеллы" очень прост и эффективен. Для партнеров подготовлен полный пакет документации, обеспечивающий поддержку партнера на этапах продажи, внедрения и сопровождения продукта. 

5. В программе учтен человеческий фактор

Быстрое освоение "Капеллы" и ее эффективное использование возможно благодаря следующим особенностям: 

· мультимедийная видеопомощь (видеогид) по функциональным возможностям программы в каждом окне 

· интерактивная контекстная помощь в каждом окне программы 

· мультимедийная презентация программы 

· печатное руководство пользователя 

· при желании клиента система "Капелла" может быть внедрена его собственными силами, что позволяет снизить затраты на внедрение и существенно увеличивает привлекательность продукта 

· организовано обучение пользователей и администраторов системы

6. Высокая выгодность работы с "Капеллой"

· Никакой другой продукт не даст Вам такого уровня доходности. Продажа каждой коробки "Капеллы" приносит партнеру до 60% от конечной цены, что составляет не менее 400-500 долларов! "Капелла" превращается для Вас в эффективный инструмент для получения высоких прибылей! 

7. Ваша работа с клиентами не ограничивается только продажей "Капеллы"

· Можно оказывать клиентам дополнительные услуги - по сопровождению, внедрению, доработке. Все это повысит уровень Вашего дохода от продаж. 

8. Активная рекламная поддержка "Капеллы" по всей территории России.

Компания "ИНКАП" предлагает Вам: 

· готовые рекламные и маркетинговые материалы

· PR мероприятия и акции в Вашем регионе 

· статьи в СМИ 

· информационные и рекламные акции в интернет 

· рекламные акции на выставках и конференциях, как IT направленности, так и профилированных

ИНФОРМАЦИОННАЯ ПОДДЕРЖКА ПАРТНЕРОВ 

· Информационная поддержка Операторского центра "Капелла" организована с привлечением крупнейших печатных и онлайновых деловых и компьютерных средств массовой информации России. 

· Мы оказываем нашим партнерам бесплатную методическую помощь. Готовим и рассылаем рекламные материалы, анонсы новых версий, методическую информацию.

· Для наших партнеров мы проводим специальные семинары, на которых не только объясняются технические особенности программного продукта, но и предоставляется информация о состоянии рынка. 

· На сайте "Капеллы" организован онлайновый центр поддержки для партнеров, с помощью которого Вы можете быстро получить всю необходимую Вам информацию. 

РЫНОЧНАЯ СТРАТЕГИЯ

Наша рыночная стратегия подразумевает:

9. АДАПТИРУЕМОСТЬ 

Распространяемый программный продукт создан для эксплуатации на рынке России, легко осваивается Российскими пользователями, имеет доступные цены. Разработанное нами программное обеспечение работает по принципам Microsoft Solutions Framework.

10. НАДЕЖНОСТЬ 

Мы стремимся предоставить клиенту надежный продукт, а партнерам по бизнесу – надежные долгосрочные отношения. 

11. ВЗАИМОВЫГОДНОСТЬ 

Мы стремимся учитывать не только свои интересы, но и интересы партнеров. Мы заинтересованы в росте объема продаж именно через партнерскую сеть, поэтому предоставляем нашим партнерам лучшие условия сотрудничества, оказывая им всевозможную поддержку.

ПАРТНЕРСКИЕ СКИДКИ

Размер скидки, в процентах от рекомендованной цены для конечных клиентов.

	1. При заключении партнерского договора
	30%

	2. Объем продаж за предыдущий отчетный квартал составил не более 2000 долларов США
	

	3. Объем продаж за предыдущий отчетный квартал составил от 2000 до 4000 долларов США
	40%

	4. Объем продаж за предыдущий отчетный квартал составил от 4000 до 6000 долларов США
	50%

	5. Объем продаж за предыдущий отчетный квартал составил свыше 6000 долларов США
	60%


ВНИМАНИЕ!

50% скидку можно получить сразу при заключении партнерского договора, при выполнении двух условий:

12. Партнер приобретает для своей компании программу «Капелла», комплект «Стандарт Плюс» на необходимое количество телефонных линий с максимальной скидкой для партнера, то есть 60%! При этом наша компания осуществит полное внедрение и мониторинг опытной эксплуатации программы на Вашей территории в течение одной недели (то есть предоставит услуги согласно пакету «Под Ключ!») бесплатно! Проезд и проживание специалиста по внедрению оплачивает принимающая сторона.

13. Партнер выделяет сотрудника для обучения процессу продажи операторского центра «Капелла». Обучение проводит компания ИНКАП.

Контактная информация

Эдуард Лысенко

Начальник отдела CRM-решений

E-mail: lord@incap.ru 

Анна Федорова

Начальник отдела маркетинга

E-mail: fedorova@incap.ru
ООО «ИНКАП»

150000, Ярославль, ул. Советская, д.9

Тел/факс: (0852) 72-60-60

www.incap.ru
www.kapella.ru
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